
 
 
 
Резюме 
 
 
 
Информационные технологии - новейшее и, как показывает зарубежный опыт, 

мощное оружие в борьбе за повышение эффективности деятельности органов 
государственного управления, улучшения межведомственного взаимодействия, для 
совершенствования механизмов  взаимодействия между государством и гражданами, 
государством и бизнесом.  

В настоящее время в Узбекистане всё более расширяются и углубляются процессы 
внедрения инструментов и механизмов электронного правительства в деятельность 
органов государственного управления. Внедрение ИКТ в деятельность органов 
государственного управления признано одним из важных направлений реализуемой в 
стране административной реформы. Т.е.  существует понимание того, что реализация 
административной реформы в Узбекистане и внедрение элементов электронного 
правительства представляют собой взаимосвязанные процессы и электронное 
правительство по своей сути является процессом трансформации традиционного 
правительства, в котором электронные технологии выступает в качестве инструмента этой 
трансформации.  

Опыт других стран показывает, что создание электронного правительства является 
весьма сложной и достаточно дорогостоящей задачей. И если электронное правительство 
не является частью большой программы по преобразованию работы правительства, по 
управлению информацией, по совершенствованию обслуживания граждан и 
предпринимателей, то в таком случае затраченное время и финансы не смогут принести 
ожидаемых выгод.  

В Узбекистане, инициатором внедрения электронного правительства на нынешнем 
этапе может быть лишь государство и  необходимо подчеркнуть то, что эффективность 
программ и проектов по развитию электронного правительства в Узбекистане, даже при 
решении вопросов финансового и технического обеспечения, будет оставаться крайне 
низкой в отсутствии принципиальных шагов в рамках административной реформы. 

Поэтому,  в настоящее время существует необходимость определения основных 
направлений, этапов, инструментов и механизмов   внедрения электронного правительства  
и синхронизации этого процесса  с реализацией целей и задач административных 
преобразований, реализуемых в стране.  

В настоящем  докладе проведён анализ современного состояния внедрения ИКТ в 
государственное управление и предложены, на основе проведённого анализа, 
рекомендации по синхронизации процессов внедрения электронного правительства и 
административной реформы в Узбекистане на среднесрочную перспективу. 

 

 


